
МЕХАНІЗМИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ
БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ УКРАЇНИ



НОВІ ПІДХОДИ  ДО УПРАВЛІННЯ ЕФЕКТИВНІСТЮ ДІЯЛЬНОСТІ  БАНКІВ

• Банки як генератори ресурсів, банки, що
перетворюють витрати в доходи;

• Розгляд витрат як витрат усіх ланок
технологічної цепочки, яку керівники мають
бачити в цілому, щоб управляти витратами;

• Банки як елементи суспільного організму, що
відповідають за створення матеріального
багатства;

• Банки як екосистема: Банки розглядаються як
продукти і джерела матеріального середовища,
яке визначає можливості і результати бізнесу, а
також як загрози для функціонування та успіху.



ЕФЕКТИВНІСТЬ БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ 
ЯК БАГАТОМІРНА  СИСТЕМНА ХАРАКТЕРИСТИКА

• Ефективність розміщення ресурсів, ефективність витрат
(операційна ефективність), цінова ефективність
(інформаційна);

• поточна ефективність(функціонування, пов’язана з
результативністю виконання функцій) та стратегічна
ефективність (розвитку);

• ендогенна, що визначається успішністю завдання
«прибутковість−ліквідність−надійність-розвиток», і
екзогенна ефективність пов’язана з кредитуванням
економіки, сприяння економічному розвитку країни;

• соціальна ефективність, банки повинні постійно дбати
про свою репутацію та зміцнення довіри населення до
банків з метою недопущення паніки і виникнення кризи,
сприяти підвищенню рівня життя та покращення
довкілля;

• синергетична ефективність – досягнення позитивних
когерентних змін за всіма видами ефективності.



ЕФЕКТИВНІСТЬ БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ 
ЯК БАГАТОМІРНА  СИСТЕМНА ХАРАКТЕРИСТИКА



КОНЦЕПЦІЯ  ЕФЕКТИВНОСТІ БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ 

Відповідно до системно-синегетичного підходу ефективність банківської системи розглядається як 
багатокомпонентна :

де ROA, σROA – достатній і стабільний рівень прибутковості діяльності;

• L –достатній рівень ліквідність;

• RI – надійність (допустимі ризики), дотримання динамічної стійкості та рівноваги;

• R –стабільний розвиток на інноваційних засадах; 

• W – фінансова глибина та результативність взаємодії банківської та економічної системи; 

• К – рівень конкуренції  в банківській системі.

ЕБС = { ROA, σROA, L, RI, R ,W, К, }



КОНЦЕПЦІЯ  ЕФЕКТИВНОСТІ БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ 
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ОСНОВНЕ ЗАВДАННЯ УПРАВЛІННЯ ЕФЕКТИВНІСТЮ ТА СТАБІЛЬНІСТЮ 
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Фінансовий результат по банківській системі України, млн грн

• Як зменшити ризики і покращити фінансовий результат та забезпечити підтримання
ліквідності на достатньому рівні?

Менеджери банку мають забезпечити ефективність та надійність банку шляхом розв’язання
завдань «одержання оптимального прибутку за підтримання на достатньому рівні ліквідності та
мінімізації ризиків» (“магічний трикутник цілей”)



Необхідна умова ефективності — забезпечення узгоджених змін у 
взаємов’язаних складових доходів і витрат

Показники

2017 2018 Приріст/Зменшення

млн грн % до заг.суми млн грн % до заг.суми млн грн %

ДОХОДИ 178 139 100 204 459 100 26 320 14,8
процентні доходи 124 077 69,7 140 859 68,9 16 782 13,5
комісійні доходи 37 127 20,8 50 968 24,9 13 841 37,3

результат від торговельних операцій 7 232 4,1 1 855 0,9 -5 377 -74,4
інші операційні доходи 7 283 4,1 8 424 4,1 1 141 15,7
інші доходи 1 349 0,8 1 822 0,9 473 35,1
повернення списаних активів 1 070 0,6 532 0,3 -538 -50,3

ВИТРАТИ 204 611 100 182 734 100 -21 877 -10,7

процентні витрати 70 971 34,7 67 759 37,1 -3 212 -4,5
комісійні витрати 9 650 4,7 13 158 7,2 3 508 36,4
інші операційні витрати 11 719 5,7 17 860 9,8 6 141 52,4
загальні адміністративні витрати 44 203 21,6 53 490 29,3 9 287 21,0
інші витрати 15 116 7,4 1 973 1,1 -13 143 -86,9
відрахування в резерви 49 274 24,1 23 705 13,0 -25 569 -51,9
податок на прибуток 3 679 1,8 4 789 2,6 1 110 30,2
ЧИСТИЙ ПРИБУТОК (ЗБИТОК) -26 472 х 21 726 х 48 198 -182,1



ТРАДИЦІЙНИЙ ПІДХІД ДО ОЦІНКИ ЕФЕКТИВНОСТІ 
БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ УКРАЇНИ, %

Джерело: розраховано авторами за даними офіційного сайту Національного банку України

Показники 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Відношення витрат до 
доходів (коефіцієнт 

дієздатності)
92,1 90 90,3 94 127 110 105 96,7 99,1 125,2 133,4 183,6 115 89,1

Відношення фінансового 
результату до витрат

8,6 11,1 10,8 6,3 -21 -8,7 -5,1 4,2 0,86 -20,1 -25,1 -45,2 -13 12,3

Відношення фінансового 
результату до доходів

7,9 10,7 9,7 5,9 -27 -9,5 -5,4 5,9 0,85 -25,2 -33,4 -85,6 -15 10,9

Коефіцієнт CIR 64,73 59,83 65,64 63,7 62,53



КОМПОНЕНТА: СТАБІЛЬНА ПРИБУТКОВІСТЬ. 
ОЦІНКА СТАБІЛЬНОСТІ ФІНАНСОВОГО РЕЗУЛЬТАТУ

Роки Середній прибуток/збиток, млн грн Волатильність фінансового результату, %

2004 117,5 44,3

2006 345,3 22,1

2008 698,5 55,1

2012 408,3 91,9

2013 266,3 565

2014 -287,3 1857,1

2018 1862 147,9



Етап 1. ROE = ROA *(A/К)
Етап 2. ROA = MP * DA

Етап 3. ROE = MP x DA x MK

КОМПОНЕНТА: СТАБІЛЬНА ПРИБУТКОВІСТЬ ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ 
ВІДПОВІДНО ДО КОНЦЕПЦІЇ “РИЗИК-ПРИБУТОК”.  
ДЕКОМПОЗИЦІЙНИЙ АНАЛІЗ ROE.

Де:

ROE – рентабельність капіталу; 

ROA – рентабельність активів; 

А – активи; 

К – капітал;

А/К – мультиплікатор капіталу;

MP – маржа прибутку – відношення фінансового результату до валового чистого доходу; 

DA – доходність активів – відношення валового чистого доходу до середніх активів.



КОМПОНЕНТА: СТАБІЛЬНА ПРИБУТКОВІСТЬ. 
ДЕКОМПОЗИЦІЙНИЙ АНАЛІЗ РЕНТАБЕЛЬНОСТІ КАПІТАЛУ 
БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ УКРАЇНИ

Показники 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Рентабельність 
капіталу (ROE)

13,5 12,7 8,5 -32,5 -10,2 -5,3 0,5 0,81 -30,5 -51,9 -116,7 -15,8 14,7

Рентабельність 
активів (ROA)

1,6 1,5 1 -4,4 -1,5 -0,8 3,0 0,12 -4,1 -5,5 -12,6 -1,9 1,7

Мультиплікатор 
капіталу (MK), разів

8,0 8,6 7,8 7,6 6,8 6,8 6,7 6,6 7,6 12,1 9,3 8,2 8,7

Маржа прибутку 
(MP)

18,7 19,6 11,5 -60,4 -21 -10,5 6,93 1,95 -57 -80,1 -212 -31,7 18,5

Доходність активів 
(DA)

8,6 7,7 9 7,3 6,9 7,22 6,49 6,13 7,1 6,81 6,0 6,1 9,1



ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ В КОНТЕКСТІ 
“ПРИБУТКОВІСТЬ-ЛІКВІДНІСТЬ-НАДІЙНІСТЬ”
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ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ ФУНКЦІОНУВАННЯ БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ В 
КОНТЕКСТІ "ПРИБУТКОВІСТЬ-ЛІКВІДНІСТЬ-НАДІЙНІСТЬ"

Показники 01.01.2016 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019 01.10.2019

Норматив достатності (адекватності) 
регулятивного капіталу (Надійність)

12,31 12,69 16,10 16,18 18,43

Частка високоліквідних активів
(Ліквідність)

12,2 11,5 14,3 12,8 16,5

Рентабельність активів (ROA) 
(Прибутковість)

-5,46 -12,6 -1,93 1,69 4,75

Частка непрацюючих кредитів (Ризики) 25,6 53,99 54,54 52,85 48,93

Відношення непрацюючих кредитів до 
резервів під кредитні ризики (надійність)

91,80 116,42 113,36 107,97



МОДЕЛЮВАННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ФУНКЦІОНУВАННЯ  БАНКІВСЬКОЇ 
СИСТЕМИ В КОНТЕКСТІ «ПРИБУТОК-ЛІКВІДНІСТЬ-РИЗИК» 

де: 

Y– фінансовий результат;

X1 – загальні активи; 

X2 – високоліквідні активи; 

X3 – кредитний портфель; 

X4 – балансовий капітал; 

X5 – відрахування в резерви на відшкодування можливих втрат за активними операціями; 

X6  – адміністративні витрати. 



КОМПОНЕНТА ЕФЕКТИВНОСТІ : 
ЛІКВІДНІСТЬ НОРМАТИВНІ ДОКУМЕНТИ БАЗЕЛЬСЬКОГО КОМІТЕТУ З 
БАНКІВСЬКОГО НАГЛЯДУ ЩОДО ЕФЕКТИВНОГО РЕГУЛЮВАННЯЛІКВІДНОСТІ БАНКІВ

• «Базельські принципи ефективного банківського нагляду»,
1997 р.; 2006 р.

• «Краща практика менеджменту ліквідності в банківських
організаціях», 2000 р.,

• «Принципи належного управління і нагляду за ризиком
ліквідності », 2008 р. ;

• Базель III: Міжнародні підходи до оцінки, стандартів і
моніторингу ризику ліквідності, 2010 р.;

• Принципи агрегування ризиків і надання звітності по
ризикам», січень 2013 г.

• Базель III: Показник чистого стабільного фондування, 2014 р.



КОМПОНЕНТА : ЛІКВІДНІСТЬ 
БАЗЕЛЬ ІІІ: ВИМОГИ ЩОДО ЛІКВІДНОСТІ

Базельським комітетом було введено два
формалізовані нормативи для регулювання
ліквідності:

• коефіцієнт покриття ліквідності (Liguidity
coverage ratio, LCR), який набере чинності з 1
січня 2015 р.;

• коефіцієнт стабільного фінансування, нетто-
фондування (Net stable funding ratio), який
набере чинності з 2018 р..



КОМПОНЕНТА ЕФЕКТИВНОСТІ : 
ЛІКВІДНІСТЬ НОРМАТИВНО-ПРАВОВІ АКТИ НБУ 
ЩОДО РЕГУЛЮВАННЯ ЛІКВІДНОСТІ БАНКІВ

• Встановлення Національним банком України обов’язкових економічних нормативів ліквідності та
здійснення контролю за їхнім дотриманням (Постанова НБУ № 368; № 158);

• встановлення вимог щодо системи управління ризиками в банках України та банківських групах
(Постанова НБУ № 64, Постанова НБУ № 104);

• оцінювання ліквідності банків під час здійснення інспекційних перевірок та застосування
адекватних заходів впливу за порушення нормативів ліквідності, здійснення ризикової діяльності
(Постанова № 346);

• застосування інструментів рефінансування для регулювання ліквідності банків, виконання
функції кредитора останньої інстанції (Постанова НБУ від 17 вересня 2015 року № 615);

• встановлення вимог щодо формування та зберігання обов'язкових резервів банками України та
філіями іноземних банків в Україні (Постанова НБУ № 806);

• постійний моніторинг ліквідності банків за даними щоденного балансу та даними звітності
(Постанови НБУ, № 368, № 64; № 104).



КОМПОНЕНТА ЕФЕКТИВНОСТІ : ЛІКВІДНІСТЬ. НОРМАТИВ LCR

В Україні згідно з рішенням Правління Національного банку граничне 

значення нормативу LCR вводилося поетапно  за таким графіком:

• 80% – починаючи з 31 грудня 2018 року;

• 90% – починаючи з 1 червня 2019 року;

• 100% – починаючи з 1 грудня 2019 року.

Новий норматив NSFR упроваджено постановою
Правління НБУ від 24 грудня 2019 року №158 «Про
запровадження коефіцієнта чистого стабільного
фінансування(NSFR)»

• Від початку 2021 року NSFR стане обов’язковим
до виконання.



КОМПОНЕНТА ЕФЕКТИВНОСТІ : ЛІКВІДНІСТЬ.
ЗНАЧЕННЯ НОРМАТИВУ ПОКРИТТЯ  ЛІКВІДНІСТЮ 
ЗА ВСІМА ВАЛЮТАМИ LCRВВ (НЕ МЕНШЕ 100 %) НА 01.01.2020

LCRвв, Норматив коефіцієнта покриття  ліквідністю за 
всіма валютами (не менше 100 %)

Кількість банків

85 - 100 1

101 - 200 23

201 - 400 35

401 - 1000 8

1001 - 6200 8

Медіана LCRвв по системі, % 265,9



ДОТРИМАННЯ НОРМАТИВУ LCRВВ 
БАНКАМИ ЗА УЧАСТЮ ДЕРЖАВИ (01.01.2020)

Державні банки
LCRвв, Норматив коефіцієнта
покриття ліквідністю за всіма
валютами (не менше 100 %)

LCRів, Норматив коефіцієнта 
покриття ліквідністю в 

іноземній валюті (не менше 
100 %)

2 АТ "Укрексімбанк" 839,04 567,70

6 АТ "Ощадбанк" 295,98 157,37

46 АТ КБ "ПриватБанк" 268,26 307,71

274 АБ "УКРГАЗБАНК" 199,01 143,77



ЛІКВІДНІСТЬ ЯК ОСНОВА СТАБІЛЬНОСТІ 
ТА ЕФЕКТИВНОСТІ БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ

0,0

5,0

10,0

15,0

20,0

25,0

0

500000

1000000

1500000

2000000

2500000

Загальні активи Високоліквідні активи Частка високоліквідних активів у загальних активах



ДОТРИМАННЯ ПРИНЦИПУ КОГЕРЕНТНОСТІ 
ПРИ УПРАВЛІННІ РИЗИКОМ ЛІКВІДНОСТІ 
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РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ЕФЕКТИВНОГО УПРАВЛІННЯ ЛІКВІДНІСТЮ

1. Впровадження проактивного управління ліквідністю з метою
створення стійкості до ризику ліквідності.

2. Підтримка достатнього рівня ліквідності, включаючи
створення запасу ліквідних активів.

3. Необхідність розподілу витрат ліквідності, переваг і ризиків
між усіма значними видами бізнес діяльності.

4. Визначення та вимірювання повного спектру ризиків
ліквідності, включаючи ризики непередбаченої ліквідності.

5. Розробка та використання жорстких сценаріїв стрес-
тестування.

6. Необхідність сильного і функціонального плану
фінансування у випадку непередбачених обставин.

7. Управління внутрішньоденним ризиком ліквідності і
заставою.

8. Публічне розкриття інформації та сприяння ринкової
дисципліни.



КОМПОНЕНТА : НАДІЙНІСТЬ БАНКІВ (2019)
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СТАБІЛЬНІСТЬ ФІНАНСОВОГО СЕКТОРА УКРАЇНИ (2019)
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КОМПОНЕНТА : НАДІЙНІСТЬ БАНКІВ (РИЗИКИ).
ЗНАЧЕННЯ  ІНТЕГРАЛЬНОГО ІНДЕКСУ РИЗИКУ  ХАННАНА И ХАНУЕКА 
ДЛЯ БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ УКРАЇНИ (2019)

2010 2011 2012 2018

ROA -0,0145 -0,0076 0,0045 1,8

CAP 0,13 0,147 0,15 0,111

S 0,268 0,795 0,29 0,698

RI 0,431 0,175 0,533 0,185

Для банківської системи України у 2012 році.

RI =0,533, на передодні кризи RI =2,06 

(для банківської системи США RI =16,61)

RI = [E(ROA) + CAP]/sroa



РІВЕНЬ ХЕДЖУВАННЯ РИЗИКІВ  ЗА АКТИВНИМИ ОПЕРАЦІЯМИ
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КОМПОНЕНТА ЕФЕКТИВНОСТІ : НАДІЙНІСТЬ БАНКІВ. 
КАПІТАЛ ЯК ОСНОВА СТАБІЛЬНОСТІ 
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ВІДПОВІДНІСТЬ  ТЕМПІВ ПРИРОСТУ РЕГУЛЯТИВНОГО 
КАПІТАЛУ ТА ОБСЯГІВ АКТИВНИХ ОПЕРАЦІЙ 
(СИНЕРГЕТИЧНА ЕФЕКТИВНІСТЬ)
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КОМПОНЕНТА ЕФЕКТИВНОСТІ : НАДІЙНІСТЬ БАНКІВ.
ЗНАЧЕННЯ ЕКОНОМІЧНИХ НОРМАТИВІВ КАПІТАЛУ 
ПО БАНКІВСЬКІЙ СИСТЕМІ УКРАЇНИ

Норматив

За станом на

01.01.2013 01.01.2015 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019 01.10.2019

Н1
Регулятивний капітал

(млн. грн.)
204 976 129817 109653 115 817 126 116 143 946  

Н2

Норматив достатності
(адекватності) 
регулятивного 

капіталу (не менше
10 %)

18,26 12,31 12,69 16,10 16,18 18,43

Н3
Норматив достатності

основного капіталу
(не менше 7%)

10,43 18,43



КОМПОНЕНТА : РОЗВИТОК.
ІННОВАЦІЇ ЯК ОСНОВА РОЗВИТКУ ТА СТРАТЕГІЧНОЇ ЕФЕКТИВНОСТІ

1. Розумний багатоканальний банк, що базується на
мультиканальній інтеграції, що фокусується на
цифрових каналах і інтегрованій архітектурі.

2. Соціально зорієнтований банк – орієнтується на
соціальні мережі для залучення та зміцнення
зв'язків з клієнтами.

3. Банкінг у вигляді «Фінансової/нефінансової
цифрової екосистеми» - банк використовує
переваги мобільних технологій, може стати для
клієнтів «єдиним вікном» для задоволення всіх
релевантних потреб останніх.

Найбільш поширені інноваційні моделі банківського бізнесу:



КОМПОНЕНТА : РОЗВИТОК (СТРАТЕГІЧНА ЕФЕКТИВНІСТЬ)

Сучасні інноваційні стратегії банків-інноваторів
базуються на таких концепціях:

1. Банк 2.0 «Як поведінка споживачів і
технології змінять майбутнє фінансових
послуг» (2012).

2. Банк 3.0 «Чому сьогодні банк це не те, куди
ми йдемо, а те, що ми робимо» (2014).

3. Необанки.



КОМПОНЕНТА : УПРАВЛІННЯ ВИТРАТАМИ.
ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ ЗА РІВНЕМ ТРАНСАКЦІЙНИХ ВИТРАТ

2
2,8

4,6

6,9

4,7
5,2

5,9 6,2

4

5,4
6,3

7,8

3,7 4

5,2

6,9

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

2015 2016 2017 2018

Банки з державною участю Банки іноземних банкіських груп

Банки з приватним капіталом Банківська система



КОМПОНЕНТА ЕФЕКТИВНОСТІ : ГЛИБИНА  ВПЛИВУ БАНКІВСЬКОЇ
СИСТЕМИ НА ЕКОНОМІКУ (ВЗАЄМОДІЯ)

Показники 01.01.2014 01.01.2015 01.01.2016 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019

Активи 87,8 84,1 63,4 52,7 44,7 38,2

Балансовий капітал 13,2 9,4 5,2 5,2 5,4 4,4

Кредити, надані 
суб'єктам 

господарювання 
48,0 51,2 42,0 35,5 29,0 25,8

Кошти фізичних осіб 29,8 26,6 20,3 18,3 16,0 14,3

Кошти суб'єктів 
господарювання

16,1 16,7 16,1 15,5 13,5 11,4



КОМПОНЕНТА: СИНЕРГЕТИЧНА ЕФЕКТИВНІСТЬ

Синергетична концепція ефективності базується на таких
принципах:

• оптимальне поєднання регулювання та процесів самоорганізації;

• досягнення балансу інтересів всіх зацікавлених сторін в
забезпеченні належного виконання функцій, стабільного
розвитку відповідно до поставлених цілей, досягненні високої
конкурентоспроможності;

• успішне розв’язанні конфліктних цілей («забезпечення
стабільної прибуткової діяльності – підтримання на достатньому
рівні ліквідності – забезпечення надійності (мінімізація ризиків)
– розвиток на інноваційних засадах»);

• забезпечення когерентних змін у взаємопов’язаних та
системотворних компонентах (капітал, активи, зобов’язання,
фінансовий результат);

• забезпечення позитивних змін в усіх компонентах ефективності
діяльності банку.


